BANK

Ogélne Warunki korzystania przez Uzytkownikéw
indywidualnych z Witryny Internetowej VeloBank.pl

Postanowienia ogdlne

Niniejsze ,0gdlne Warunki korzystania przez Uzytkownikow indywidualnych z Witryny Internetowej
VeloBank.pl” okreslajg zasady nieodptatnego korzystania przez uzytkownikéw indywidualnych z witryny
internetowej o nazwie ,Velobank.pl”, w ktérej VeloBank S.A. zamieszcza informacje z zakresu tematyki
finansowej oraz oferty produktéw finansowych.

1. Definicje

Uzyte w ,0golnych Warunkach korzystania przez Uzytkownikéw indywidualnych z Witryny Internetowej
VeloBank.pl” sformutowania oznaczaja:

L.P. | DEFINICJA ZNACZENIE DEFINICJI
1. | Bank VeloBank S.A.
VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, przy Rondzie |. Daszyniskiego 2 C,
00-843 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
2. |VeloBank Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000991173, kapitat zaktadowy:
25.000.000,00 zt, posiadajaca numer identyfikacji podatkowej NIP: 7011105189,
REGON: 523075467, bedgcy tworcg oraz wtascicielem praw do witryny
internetowej, uprawniony do dysponowania zasobami witryny internetowej
3. | Ogélne Warunki mmgsze Z,Ogolne wa.runkl korzystzzma przez Uzytkownikow indywidualnych
z witryny internetowej Velobank.pl
. zasoby witryny internetowej, do ktérych kazdy z Uzytkownikéw indywidualnych
Serwis R . - . . A
4. . ma mozliwos¢ dostepu bez koniecznosci dokonywania procedury rejestracji i/lub
Informacyjny .
logowania
- . osobe fizyczng korzystajgca z zasobdw witryny internetowej w zakresie
Uzytkownik s L . . .
5. |. . przewidzianym w niniejszych Ogolnych Warunkach, w celach niezwigzanych
indywidualny . . . .
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej
6 Witryna serwis internetowy Velobank.pl, dostepny pod adresem www.velobank.pl,
" | Internetowa poswiecony tematyce finansowej i bankowe;j
udostepniane w ramach witryny internetowej, na zasadach i w zakresie
Zasoby Witryny okreslonyrn w’nl.rTlerzych.OgoInych Warunka’c’h., materiaty obeJmUJa.ce .
7. Internetowei w szczegolnosci informacije, oferty, bankowos$c¢ internetowg oraz wnioski
) 0 zakup produktow oferowanych przez Bank. Na Zasoby Witryny Internetowej
skfada sie w szczegdlnosci Serwis Informacyjny

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000991173,
NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zaktadowym 25.000.000,00 zt w cato$ci optaconym.




2. Dokreslenie zasad dostepu Uzytkownikéw indywidualnych
do Zasobéw Witryny Internetowej

1. Dostep do czesci Zasobow Witryny Internetowej okreslanej jako Serwis Informacyjny nie jest uzalezniony od
spetnienia przez Uzytkownika indywidualnego jakichkolwiek formalnosci, w szczegdlnosci dostep ten nie
wymaga od Uzytkownika dokonania rejestracji w Witrynie Internetowej, przeprowadzenia procedury
logowania sie do Witryny Internetowej czy podania przez Uzytkownika indywidualnego danych osobowych.

2. Bank zaleca uzywanie nastepujgcych przeglgdarek do korzystania z Witryny Internetowe;:
a) Chrome — 78,
b) Safari — 13,
c) Edge —-79,
d) Firefox —71,
e) Opera — 65.

Systemy informatyczne Uzytkownikéw indywidualnych powinny mieé witaczong obstuge cookies i wigczony
Javascript.

3. Zobowigzania VeloBanku

Bank zapewnia Uzytkownikom indywidualnym nieodptatny dostep do tresci prezentowanych w Serwisie
Informacyjnym przez czas nieokre$lony.

4. Zobowiazania Uzytkownika indywidualnego

1. Uzytkownik indywidualny zobowigzany jest do korzystania z Witryny Internetowej zgodnie z przepisami
prawa, postanowieniami Ogélnych Warunkéw oraz dobrymi obyczajami.

2. Uzytkownik indywidualny jest uprawniony do korzystania z Zasobdéw Witryny Internetowej wytgcznie na
wlasny uzytek osobisty. Oznacza to w szczegdlnosci, iz w odniesieniu do danych oraz wszelkich innych
materiatow zawartych w Zasobach Witryny Internetowej, zaréwno takich, ktére podlegajg ochronie na gruncie
prawa autorskiego, jak i takich, ktére takiej ochronie nie podlegajg, nie jest dopuszczalne wykorzystywanie
powyzszych materiatéw w celu prowadzenia przez Uzytkownika indywidualnego dziatalnosci komercyjne;.

3. Uzytkownik Witryny Internetowej przyjmuje do wiadomosci, ze poczta elektroniczna oraz inne transmisje
przechodzgce przez Internet mogg by¢ niepozbawione ingerencji oséb trzecich i nie majg charakteru
poufnego.

5. Odpowiedzialnos¢ stron

1. Bank oswiadcza, ze materiaty i informacje sktadajgce sie na Zasoby Witryny Internetowej sg zbierane i
redagowane z nalezytg starannoscia, ktérej dochowanie stuzy nadaniu informacjom objetym Zasobami
Witryny Internetowej prawdziwosci, doktadno$ci oraz merytorycznej poprawnosci. Z wyjatkiem sytuacji, gdy
wynika to wprost z tresci informacji zamieszczonych przez Bank w Witrynie Internetowej, przedstawione w
niej informacje nie stanowig oferty w rozumieniu art. 71 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny
(DzU z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pézn. zm.).

2. Uzytkownik indywidualny ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do oséb trzecich zaréwno za tres¢ podanych
przez siebie informaciji, jak i umieszczanych w Witrynie Internetowej tekstow.



Bank nie odpowiada za szkody poniesione przez Uzytkownika indywidualnego w wyniku korzystania z
Witryny Internetowej, jezeli do zaistnienia szkody doszto z przyczyn, za ktore Uzytkownik indywidualny ponosi
odpowiedzialnosc¢.

. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw indywidualnych
Witryny Internetowej

Korzystanie przez Uzytkownika indywidualnego z Serwisu Informacyjnego nie wigze sie z przetwarzaniem
jego danych osobowych przez Bank.

Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika indywidualnego ma miejsce w przypadku, gdy chce on
skorzysta¢ z tych czesci Zasobdow Witryny Internetowej, ktére sg dostepne po zarejestrowaniu sie i/lub
przeprowadzeniu procedury logowania.

W przypadku gdy dochodzi do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika indywidualnego w zwigzku z
korzystaniem przez niego z Witryny Internetowej i jej zasobow, dane osobowe Uzytkownika indywidualnego
sg przetwarzane zgodnie z przepisami RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27
kwietnia 2016 r.; Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1.) oraz ustawy o ochronie danych osobowych (Ustawa z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; Dz. U z 2018 r., poz. 10000).

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w celach marketingowych przez jednostki powigzane z
Bankiem lub nalezgce do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu przepiséw ustawy o rachunkowosci, oraz
jednostki wspétpracujace z Bankiem przy zawarciu umowy z Uzytkownikiem indywidualnym wytgcznie w
przypadku wyrazenia przez Uzytkownika indywidualnego zgody na przetwarzanie w takim celu, przez takie
podmioty i jej nieodwotania. Udzielenie zgody nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w
formularzu rejestracyjnym wypetnianym przez Uzytkownika indywidualnego w Witrynie Internetowe;.

W przypadku, gdy dochodzi do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika indywidualnego w zwigzku z
korzystaniem przez niego z Witryny Internetowej i jej zasobdéw, administratorem danych osobowych
Uzytkownika indywidualnego jest VeloBank S.A. Dane te sg woéwczas przetwarzane przez Bank w celu
podjecia przez Bank niezbednych dziatah zwigzanych z zawarciem i wykonaniem umowy, w zwigzku z ktérg
zostajg przekazane, a takze w celu marketingu wiasnych produktéw i ustug Banku. Dane osobowe
Uzytkownika indywidualnego mogg by¢ przekazane przez Bank wylgcznie podmiotom upowaznionym przez
przepisy prawa, w tym podmiotom wskazanym w art. 105 Ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst
jedn. DzU z 2002 r. Nr 72, poz. 665,z pézn. zm.), a w szczegdlnosci do innych bankéw, Biura Informaciji
Kredytowej SA, systemu Bankowy Rejestr prowadzonego przez Zwigzek Bankéw Polskich z siedzibg w
Warszawie oraz innych instytucji ustawowo upowaznionych do udzielania kredytéw w przypadkach, zakresie
i celu okreslonych w ustawie Prawo bankowe oraz podmiotom wskazanym przez Uzytkownika
indywidualnego przy zawieraniu umowy z Bankiem. Podanie przez Uzytkownika indywidualnego danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze warunkuje wykonywanie czynnosci bankowych.

Kazdy Uzytkownik indywidualny, ktérego dane osobowe sg przetwarzane, ma prawo wgladu do swoich
danych, ich uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub ich usuniecia (art. 15-
21 RODO).

Skorzystanie z tych praw jest realizowane przez wypetnienie formularza na stronie www.velobank.pl, w formie
korespondenciji listownej na aktualny adres siedziby Banku lub przekazujgc stosowng dyspozycje na infolinie
Banku, korzystajgc z Bankowosci Internetowej Elektronicznej/Kanatéw Zdalnych albo kontaktujgc sie na
adres mailowy Inspektora Ochrony Danych: iod@velobank.pl.

Realizacja praw podmiotéw danych bedzie mozliwa przez Bank poprzez podanie danych umozliwiajgcych
nalezyta identyfikacje wnioskodawcy- podmiotu danych (np. imie i nazwisko Uzytkownika indywidualnego
wystepujgcego z zgdaniem oraz jego numeru PESEL lub adres).



Uzytkownik indywidualny, przez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu rejestracyjnym wypetnianym
w Witrynie Internetowej, moze wyrazi¢ zgode lub nie wyrazi¢ zgody na otrzymywanie za posrednictwem
Srodkéw komunikaciji elektronicznej informacji handlowych w rozumieniu art. 2 pkt 2 Ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204, z pézn. zm.). W
przypadku, gdy Uzytkownik indywidualny wyrazit zgode na otrzymywanie informacji handlowych za
posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej, ma on prawo w kazdym czasie odwotac takg zgode.

. Postanowienia koncowe

Niniejsze Ogodlne Warunki sg udostepnione nieodptatnie Uzytkownikom indywidualnym Witryny Internetowej,
ktérzy mogg je pozyskac, odtworzy¢ i utrwali¢ za posrednictwem Internetu.

Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w niniejszych Ogoélnych Warunkach z waznych

przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie:

a) zmiany stanu prawnego majgce wplyw na Zasoby Witryny Internetowej lub wymuszajgce zmiane
Ogolnych Warunkéw,

b) zmiany systemu informatycznego Banku majgce wptyw na Zasoby Witryny Internetowej lub wymuszajgce
zmiane Ogolnych Warunkéw,

c) zmiany w ofercie Banku dostepnej za posrednictwem Witryny Internetowej, polegajgce na:
» wprowadzeniu nowych produktéw i ustug,
» rozszerzeniu, ulepszeniu lub ograniczeniu funkcjonalnosci istniejacych ustug lub produktow,
» rezygnacji z prowadzenia niektérych ustug lub produktéw oferowanych za posrednictwem Witryny

Internetowe;j,

d) zmiany organizacyjne po stronie Banku majgce wptyw na forme i zakres produktéw lub ustug oferowanych
za posrednictwem Witryny Internetowej albo majgce wptyw na Zasoby Witryny Internetowej lub
wymuszajgce zmiane Ogolnych Warunkow.

Wszelkie prawa do catej zawartosci Witryny Internetowej sg zastrzezone. Uzytkownik indywidualny ma prawo
do pobierania oraz drukowania catych stron Witryny Internetowej lub ich fragmentéw pod warunkiem
nienaruszania praw autorskich oraz praw wynikajgcych z rejestracji znakéw towarowych nalezgcych do
VeloBanku. Zadna cze$é Witryny Internetowej nie moze byé wykorzystywana w celach komercyjnych
poprzez kopiowanie w catosci lub czesci, transmitowanie elektroniczne ani w inny sposéb modyfikowana,
linkowana lub wykorzystywana bez uprzedniej pisemnej zgody Banku.

Wszelkie uwagi, komentarze oraz pytania dotyczgce dziatania Witryny Internetowej mozna kierowac na adres
siedziby VeloBanku oraz na adres e-mailowy: kontakt@velobank.pl



