
Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług PSD2 - bankowość detaliczna
Okres raportu : 01.07.2020 – 30.09.2020 

Warszawa, Październik 2020 rok



Okres raportu : Lipiec 2020

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2020-07-01 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 297                          710                             177                             964                             339                             -                              0,00%
2020-07-02 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 160                          683                             165                             679                             -                              -                              0,00%
2020-07-03 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 200                          699                             164                             689                             592                             -                              0,00%
2020-07-04 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 877                          656                             165                             556                             792                             -                              0,00%
2020-07-05 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 958                          627                             166                             601                             -                              -                              0,00%
2020-07-06 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 339                          713                             171                             689                             -                              -                              0,00%
2020-07-07 100,00% 0,00% 99,85% 0,15% 3 139                          674                             150                             862                             355                             -                              0,28%
2020-07-08 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 162                          679                             160                             843                             459                             -                              0,00%
2020-07-09 100,00% 0,00% 99,12% 0,88% 3 200                          700                             172                             883                             629                             -                              1,11%
2020-07-10 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 752                          743                             184                             899                             329                             -                              0,00%
2020-07-11 100,00% 0,00% 99,89% 0,11% 3 044                          637                             155                             703                             296                             -                              0,57%
2020-07-12 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 2 978                          645                             157                             737                             290                             -                              0,18%
2020-07-13 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 3 295                          708                             172                             680                             313                             -                              0,14%
2020-07-14 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 191                          670                             158                             683                             323                             -                              0,00%
2020-07-15 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 136                          696                             157                             659                             -                              -                              0,00%
2020-07-16 100,00% 0,00% 99,97% 0,03% 3 146                          661                             155                             839                             664                             -                              0,33%
2020-07-17 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 150                          659                             160                             705                             -                              -                              0,00%
2020-07-18 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 902                          652                             166                             740                             -                              -                              0,00%
2020-07-19 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 895                          638                             168                             633                             -                              -                              0,00%
2020-07-20 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 358                          700                             172                             757                             105                             -                              0,00%
2020-07-21 100,00% 0,00% 99,97% 0,03% 3 925                          697                             175                             729                             490                             -                              0,52%
2020-07-22 100,00% 0,00% 98,94% 1,06% 4 058                          709                             176                             852                             756                             -                              1,64%
2020-07-23 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 4 070                          710                             182                             754                             785                             -                              0,38%
2020-07-24 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 190                          699                             182                             801                             306                             -                              0,00%
2020-07-25 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 3 293                          650                             176                             662                             324                             -                              0,25%
2020-07-26 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 3 010                          627                             178                             605                             -                              -                              0,25%
2020-07-27 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 951                          728                             195                             818                             981                             -                              0,00%
2020-07-28 100,00% 0,00% 99,76% 0,24% 4 503                          718                             183                             907                             57                               -                              0,99%
2020-07-29 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 391                          687                             173                             757                             1 281                          -                              0,00%
2020-07-30 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 4 376                          700                             183                             1 121                          285                             -                              0,20%
2020-07-31 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 489                          675                             171                             804                             331                             -                              0,00%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Rondo I. Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.851.630.418,91  złotych (wpłacony w całości). Opłata jak za połączenie lokalne wg taryfy operatora.



Okres raportu : Sierpień 2020

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2020-08-01 100,00% 0,00% 95,13% 4,87% 3 072                          632                             175                             628                             643                             -                              10,65%
2020-08-02 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 288                          662                             175                             668                             -                              -                              0,00%
2020-08-03 100,00% 0,00% 99,98% 0,02% 3 842                          780                             207                             934                             598                             -                              0,35%
2020-08-04 100,00% 0,00% 99,97% 0,03% 3 213                          734                             183                             841                             382                             -                              0,44%
2020-08-05 100,00% 0,00% 99,20% 0,80% 3 259                          721                             179                             729                             612                             -                              1,17%
2020-08-06 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 037                          704                             173                             622                             385                             -                              0,00%
2020-08-07 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 225                          747                             187                             1 076                          339                             -                              0,00%
2020-08-08 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 841                          658                             161                             606                             -                              -                              0,00%
2020-08-09 95,98% 4,02% 95,98% 4,02% 3 009                          643                             167                             614                             -                              -                              0,00%
2020-08-10 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 795                          1 050                          303                             1 790                          991                             -                              0,00%
2020-08-11 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 221                          744                             181                             866                             352                             -                              0,00%
2020-08-12 100,00% 0,00% 99,46% 0,54% 3 096                          687                             169                             793                             362                             -                              0,64%
2020-08-13 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 052                          705                             171                             733                             323                             -                              0,00%
2020-08-14 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 096                          683                             172                             729                             340                             -                              0,00%
2020-08-15 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 913                          675                             171                             709                             1 133                          -                              0,00%
2020-08-16 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 906                          635                             165                             639                             -                              -                              0,00%
2020-08-17 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 184                          729                             181                             710                             607                             -                              0,00%
2020-08-18 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 176                          700                             172                             676                             335                             -                              0,00%
2020-08-19 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 363                          685                             170                             759                             962                             -                              0,00%
2020-08-20 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 663                          700                             169                             659                             556                             -                              0,00%
2020-08-21 100,00% 0,00% 96,50% 3,50% 3 342                          679                             165                             752                             659                             -                              1,62%
2020-08-22 100,00% 0,00% 96,80% 3,20% 3 050                          661                             178                             636                             273                             -                              1,30%
2020-08-23 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 3 101                          654                             177                             624                             -                              -                              0,29%
2020-08-24 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 924                          723                             196                             803                             915                             -                              0,00%
2020-08-25 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 465                          694                             171                             684                             679                             -                              0,00%
2020-08-26 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 235                          704                             174                             695                             514                             -                              0,00%
2020-08-27 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 285                          695                             170                             668                             995                             -                              0,00%
2020-08-28 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 848                          716                             169                             717                             1 347                          -                              0,00%
2020-08-29 91,02% 8,98% 91,02% 8,98% 3 365                          663                             173                             657                             332                             -                              0,00%
2020-08-30 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 954                          643                             179                             653                             -                              0,00%
2020-08-31 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 902                          728                             179                             864                             746                             0,00%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Rondo I. Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.851.630.418,91  złotych (wpłacony w całości). Opłata jak za połączenie lokalne wg taryfy operatora.



Okres raportu : Wrzesień 2020

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2020-09-01 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 4 530                          756                             186                             842                             713                             -                              0,12%
2020-09-02 100,00% 0,00% 98,96% 1,04% 3 802                          734                             172                             945                             531                             -                              1,22%
2020-09-03 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 812                          713                             167                             788                             389                             -                              0,00%
2020-09-04 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 577                          716                             163                             711                             325                             -                              0,00%
2020-09-05 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 973                          670                             167                             615                             369                             -                              0,00%
2020-09-06 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 084                          679                             166                             600                             -                              -                              0,00%
2020-09-07 100,00% 0,00% 99,45% 0,55% 4 427                          750                             164                             814                             459                             -                              0,44%
2020-09-08 100,00% 0,00% 98,78% 1,22% 3 978                          866                             171                             949                             54                               -                              1,08%
2020-09-09 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 865                          789                             169                             804                             391                             -                              0,00%
2020-09-10 100,00% 0,00% 99,34% 0,66% 7 565                          894                             201                             -                              800                             -                              0,48%
2020-09-11 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 677                          728                             156                             836                             -                              -                              0,00%
2020-09-12 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 040                          673                             151                             -                              534                             -                              0,00%
2020-09-13 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 2 992                          673                             162                             -                              57                               -                              0,00%
2020-09-14 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 469                          769                             174                             -                              -                              -                              0,00%
2020-09-15 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 980                          743                             156                             835                             321                             -                              0,00%
2020-09-16 100,00% 0,00% 99,87% 0,13% 4 318                          704                             153                             -                              389                             -                              0,33%
2020-09-17 100,00% 0,00% 99,89% 0,11% 3 581                          715                             162                             -                              324                             -                              0,96%
2020-09-18 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 962                          704                             170                             -                              363                             -                              0,00%
2020-09-19 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 077                          672                             169                             -                              297                             -                              0,00%
2020-09-20 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 3 014                          674                             163                             -                              725                             -                              0,00%
2020-09-21 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 288                          741                             179                             1 015                          484                             -                              0,00%
2020-09-22 100,00% 0,00% 99,45% 0,55% 4 179                          715                             168                             670                             521                             -                              0,51%
2020-09-23 100,00% 0,00% 99,78% 0,22% 3 322                          691                             164                             -                              569                             -                              0,26%
2020-09-24 100,00% 0,00% 99,87% 0,13% 3 783                          690                             165                             -                              2 110                          -                              0,23%
2020-09-25 100,00% 0,00% 99,98% 0,02% 3 459                          710                             177                             -                              377                             -                              0,21%
2020-09-26 100,00% 0,00% 99,99% 0,01% 3 151                          662                             169                             -                              1 033                          -                              0,34%
2020-09-27 100,00% 0,00% 98,30% 1,70% 3 254                          681                             182                             -                              646                             -                              6,81%
2020-09-28 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 5 194                          768                             189                             -                              515                             -                              0,00%
2020-09-29 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 618                          742                             179                             -                              353                             -                              0,00%
2020-09-30 100,00% 0,00% 100,00% 0,00% 4 429                          749                             178                             848                             656                             -                              0,00%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Rondo I. Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.851.630.418,91  złotych (wpłacony w całości). Opłata jak za połączenie lokalne wg taryfy operatora.


