
Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług PSD2 - bankowość detaliczna
Okres raportu : 01.10.2020 – 31.12.2020 

Warszawa, Styczeń 2021 rok



Okres raportu : Październik 2020

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2020-10-01 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 5 023                          753                             177                             1 216,00                    684,00                       -                              0,110%
2020-10-02 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 4 208                          726                             166                             848,00                       489,00                       -                              1,390%
2020-10-03 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 971                          689                             165                             693,00                       -                              -                              0,000%
2020-10-04 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 759                          684                             163                             657,00                       -                              -                              0,000%
2020-10-05 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 5 562                          784                             175                             1 038,00                    486,00                       -                              0,110%
2020-10-06 100,000% 0,000% 99,997% 0,003% 4 831                          732                             163                             987,00                       573,00                       -                              0,410%
2020-10-07 100,000% 0,000% 99,994% 0,006% 3 980                          713                             152                             734,00                       561,00                       -                              0,940%
2020-10-08 99,514% 0,486% 99,514% 0,486% 4 623                          789                             192                             963,00                       465,00                       -                              0,140%
2020-10-09 98,264% 1,736% 98,264% 1,736% 5 969                          830                             219                             1 333,00                    481,00                       -                              0,640%
2020-10-10 96,875% 3,125% 96,875% 3,125% 3 245                          689                             160                             657,00                       336,00                       -                              0,360%
2020-10-11 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 345                          682                             161                             877,00                       596,00                       -                              0,000%
2020-10-12 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 4 913                          780                             176                             1 358,00                    677,00                       -                              0,110%
2020-10-13 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 4 004                          740                             158                             763,00                       526,00                       -                              0,000%
2020-10-14 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 4 299                          700                             158                             844,00                       333,00                       -                              0,260%
2020-10-15 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 4 232                          727                             158                             854,00                       322,00                       -                              0,000%
2020-10-16 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 4 133                          703                             163                             778,00                       339,00                       -                              0,000%
2020-10-17 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 3 333                          671                             166                             612,00                       870,00                       -                              0,720%
2020-10-18 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 362                          685                             172                             666,00                       320,00                       -                              0,000%
2020-10-19 100,000% 0,000% 99,984% 0,016% 4 639                          755                             171                             1 059,00                    398,00                       -                              1,490%
2020-10-20 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 788                          727                             158                             753,00                       622,00                       -                              0,000%
2020-10-21 100,000% 0,000% 99,994% 0,006% 3 759                          714                             164                             795,00                       739,00                       -                              0,990%
2020-10-22 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 541                          705                             167                             885,00                       431,00                       -                              0,000%
2020-10-23 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 707                          704                             169                             887,00                       -                              -                              0,000%
2020-10-24 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 302                          681                             183                             652,00                       333,00                       -                              0,000%
2020-10-25 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 339                          663                             172                             675,00                       282,00                       -                              0,000%
2020-10-26 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 5 566                          735                             172                             950,00                       515,00                       -                              0,000%
2020-10-27 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 4 701                          711                             176                             768,00                       566,00                       -                              0,130%
2020-10-28 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 4 796                          726                             171                             768,00                       331,00                       -                              0,490%
2020-10-29 100,000% 0,000% 99,970% 0,030% 3 980                          723                             177                             891,00                       327,00                       -                              3,160%
2020-10-30 100,000% 0,000% 99,958% 0,042% 4 124                          735                             170                             864,00                       321,00                       -                              4,700%
2020-10-31 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 3 263                          691                             168                             680,00                       1 056,00                    -                              0,530%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Rondo I. Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.851.630.418,91  złotych (wpłacony w całości). Opłata jak za połączenie lokalne wg taryfy operatora.



Okres raportu : Listopad 2020

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2020-11-01 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 415                          669                             171                             770,00                       -                              -                              0,000%
2020-11-02 100,000% 0,000% 99,997% 0,003% 8 371                          833                             198                             2 390,00                    889,00                       -                              0,150%
2020-11-03 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 5 236                          754                             169                             958,00                       490,00                       -                              0,000%
2020-11-04 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 4 775                          737                             171                             -                              440,00                       -                              0,230%
2020-11-05 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 4 907                          754                             170                             1 075,00                    300,00                       -                              0,000%
2020-11-06 100,000% 0,000% 99,992% 0,008% 4 858                          741                             169                             1 006,00                    468,00                       -                              0,780%
2020-11-07 100,000% 0,000% 99,997% 0,003% 3 618                          689                             150                             657,00                       743,00                       -                              0,590%
2020-11-08 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 3 613                          694                             164                             685,00                       1 102,00                    -                              0,180%
2020-11-09 100,000% 0,000% 99,991% 0,009% 9 662                          905                             218                             2 018,00                    755,00                       -                              0,400%
2020-11-10 100,000% 0,000% 99,993% 0,007% 6 576                          876                             201                             1 254,00                    935,00                       -                              0,550%
2020-11-11 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 3 066                          703                             153                             713,00                       785,00                       -                              0,700%
2020-11-12 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 3 490                          732                             162                             825,00                       517,00                       -                              0,120%
2020-11-13 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 2 706                          750                             162                             699,00                       646,00                       -                              0,270%
2020-11-14 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 634                          690                             160                             597,00                       310,00                       -                              0,000%
2020-11-15 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 555                          699                             159                             628,00                       630,00                       -                              0,000%
2020-11-16 100,000% 0,000% 99,994% 0,006% 3 123                          749                             160                             715,00                       680,00                       -                              0,840%
2020-11-17 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 3 110                          726                             156                             652,00                       518,00                       -                              0,120%
2020-11-18 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 2 581                          711                             161                             667,00                       287,00                       -                              0,340%
2020-11-19 100,000% 0,000% 99,964% 0,036% 2 484                          708                             164                             651,00                       286,00                       -                              5,490%
2020-11-20 100,000% 0,000% 99,988% 0,012% 2 746                          706                             156                             830,00                       311,00                       -                              1,630%
2020-11-21 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 800                          708                             159                             628,00                       465,00                       -                              0,000%
2020-11-22 100,000% 0,000% 99,995% 0,005% 2 724                          704                             166                             731,00                       561,00                       -                              0,270%
2020-11-23 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 933                          754                             167                             756,00                       303,00                       -                              0,000%
2020-11-24 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 792                          754                             165                             625,00                       723,00                       -                              0,000%
2020-11-25 100,000% 0,000% 99,990% 0,010% 2 383                          756                             163                             733,00                       309,00                       -                              1,100%
2020-11-26 100,000% 0,000% 99,997% 0,003% 2 514                          759                             163                             617,00                       435,00                       -                              0,200%
2020-11-27 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 2 473                          766                             175                             687,00                       443,00                       -                              0,270%
2020-11-28 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 687                          724                             163                             556,00                       363,00                       -                              0,000%
2020-11-29 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 2 350                          693                             161                             591,00                       433,00                       -                              0,130%
2020-11-30 100,000% 0,000% 99,995% 0,005% 2 465                          854                             194                             828,00                       541,00                       0,200%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Rondo I. Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.851.630.418,91  złotych (wpłacony w całości). Opłata jak za połączenie lokalne wg taryfy operatora.



Okres raportu : Grudzień 2020

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2020-12-01 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 2 440                          856                             182                             772,00                       448,00                       -                              0,130%
2020-12-02 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 450                          786                             167                             684,00                       314,00                       -                              0,000%
2020-12-03 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 402                          799                             169                             647,00                       400,00                       -                              0,000%
2020-12-04 100,000% 0,000% 99,995% 0,005% 2 430                          773                             167                             678,00                       322,00                       -                              0,260%
2020-12-05 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 2 418                          713                             156                             604,00                       304,00                       -                              0,350%
2020-12-06 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 533                          733                             184                             -                              410,00                       -                              0,000%
2020-12-07 100,000% 0,000% 99,979% 0,021% 2 828                          829                             191                             834,00                       333,00                       -                              0,820%
2020-12-08 100,000% 0,000% 99,962% 0,038% 2 730                          804                             185                             796,00                       300,00                       -                              1,450%
2020-12-09 100,000% 0,000% 99,881% 0,119% 3 047                          887                             216                             1 001,00                    396,00                       -                              2,820%
2020-12-10 100,000% 0,000% 99,992% 0,008% 3 140                          966                             234                             1 122,00                    351,00                       -                              0,150%
2020-12-11 100,000% 0,000% 99,986% 0,014% 2 721                          790                             179                             758,00                       336,00                       -                              0,500%
2020-12-12 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 2 442                          721                             173                             659,00                       443,00                       -                              0,170%
2020-12-13 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 424                          719                             174                             670,00                       285,00                       -                              0,000%
2020-12-14 100,000% 0,000% 99,943% 0,057% 3 154                          835                             193                             839,00                       340,00                       -                              1,630%
2020-12-15 100,000% 0,000% 99,982% 0,018% 3 051                          808                             187                             872,00                       363,00                       -                              0,550%
2020-12-16 100,000% 0,000% 99,997% 0,003% 3 010                          763                             177                             731,00                       561,00                       -                              0,130%
2020-12-17 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 2 999                          766                             177                             736,00                       406,00                       -                              0,040%
2020-12-18 100,000% 0,000% 99,978% 0,022% 3 136                          771                             188                             937,00                       332,00                       -                              0,720%
2020-12-19 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 2 856                          734                             181                             679,00                       306,00                       -                              0,070%
2020-12-20 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 690                          715                             182                             662,00                       457,00                       -                              0,000%
2020-12-21 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 3 051                          803                             189                             858,00                       539,00                       -                              0,000%
2020-12-22 100,000% 0,000% 99,995% 0,005% 2 810                          828                             193                             785,00                       356,00                       -                              0,200%
2020-12-23 100,000% 0,000% 99,990% 0,010% 2 977                          855                             219                             939,00                       459,00                       -                              0,390%
2020-12-24 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 926                          728                             184                             696,00                       856,00                       -                              0,000%
2020-12-25 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 992                          677                             180                             691,00                       -                              -                              0,000%
2020-12-26 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 784                          673                             194                             677,00                       625,00                       -                              0,000%
2020-12-27 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 892                          698                             192                             685,00                       309,00                       -                              0,000%
2020-12-28 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 863                          822                             215                             884,00                       308,00                       -                              0,000%
2020-12-29 100,000% 0,000% 99,999% 0,001% 2 907                          767                             196                             742,00                       774,00                       -                              0,070%
2020-12-30 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 668                          759                             202                             -                              498,00                       -                              0,000%
2020-12-31 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 2 325                          755                             198                             -                              308,00                       0,000%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą przy ulicy Rondo I. Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735 przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 1080004850, REGON 141334039, wysokość kapitału zakładowego wynosi 2.851.630.418,91  złotych (wpłacony w całości). Opłata jak za połączenie lokalne wg taryfy operatora.


