
Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług PSD2 - bankowość detaliczna
Okres raportu : 01.10.2021 – 31.12.2021 

Warszawa, Styczeń 2022 rok



Okres raportu : Październik 2021

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2021-10-01 100,000% 0,000% 99,974% 0,026% 2 122                          733                             321                             2 028                          141                             -                              0,059%
2021-10-02 100,000% 0,000% 99,989% 0,011% 2 054                          686                             287                             1 637                          137                             -                              0,042%
2021-10-03 100,000% 0,000% 99,993% 0,007% 2 050                          708                             285                             1 605                          135                             -                              0,026%
2021-10-04 100,000% 0,000% 99,975% 0,025% 2 133                          742                             330                             1 799                          136                             -                              0,545%
2021-10-05 100,000% 0,000% 99,972% 0,028% 2 129                          733                             325                             1 882                          135                             -                              0,077%
2021-10-06 100,000% 0,000% 99,777% 0,223% 2 191                          738                             317                             1 868                          134                             -                              13,342%
2021-10-07 100,000% 0,000% 99,570% 0,430% 2 163                          736                             330                             1 967                          138                             -                              0,962%
2021-10-08 100,000% 0,000% 99,828% 0,172% 2 156                          747                             715                             2 126                          132                             -                              0,336%
2021-10-09 100,000% 0,000% 99,996% 0,004% 2 118                          680                             291                             1 611                          135                             -                              0,013%
2021-10-10 100,000% 0,000% 99,998% 0,002% 2 125                          695                             310                             1 632                          133                             -                              0,007%
2021-10-11 100,000% 0,000% 99,865% 0,135% 2 162                          743                             347                             2 127                          134                             -                              0,273%
2021-10-12 100,000% 0,000% 99,991% 0,009% 2 137                          749                             326                             1 941                          141                             -                              0,020%
2021-10-13 100,000% 0,000% 99,676% 0,324% 2 123                          736                             327                             1 831                          131                             -                              5,737%
2021-10-14 98,958% 1,042% 99,619% 0,381% 2 182                          729                             321                             1 769                          135                             -                              6,811%
2021-10-15 100,000% 0,000% 99,574% 0,426% 2 191                          716                             327                             1 938                          149                             -                              0,959%
2021-10-16 100,000% 0,000% 99,963% 0,037% 2 192                          665                             295                             1 612                          134                             -                              0,121%
2021-10-17 100,000% 0,000% 99,960% 0,040% 2 117                          675                             298                             1 575                          132                             -                              0,126%
2021-10-18 100,000% 0,000% 99,565% 0,435% 2 201                          728                             332                             2 021                          134                             -                              0,860%
2021-10-19 100,000% 0,000% 99,276% 0,724% 2 156                          725                             325                             1 828                          135                             -                              1,709%
2021-10-20 100,000% 0,000% 99,753% 0,247% 2 178                          722                             319                             1 762                          136                             -                              0,590%
2021-10-21 100,000% 0,000% 99,828% 0,172% 2 090                          708                             307                             1 690                          136                             -                              3,112%
2021-10-22 100,000% 0,000% 99,584% 0,416% 2 122                          722                             312                             1 778                          138                             -                              1,161%
2021-10-23 100,000% 0,000% 99,350% 0,650% 2 284                          667                             272                             1 722                          136                             -                              2,154%
2021-10-24 100,000% 0,000% 99,983% 0,017% 2 390                          727                             261                             1 859                          135                             -                              0,049%
2021-10-25 100,000% 0,000% 99,727% 0,273% 2 304                          735                             314                             1 963                          135                             -                              0,631%
2021-10-26 100,000% 0,000% 99,568% 0,432% 2 204                          735                             301                             1 973                          135                             -                              0,985%
2021-10-27 100,000% 0,000% 99,820% 0,180% 2 121                          732                             304                             1 790                          132                             -                              0,461%
2021-10-28 100,000% 0,000% 99,807% 0,193% 2 114                          728                             309                             1 774                          133                             -                              0,468%
2021-10-29 100,000% 0,000% 99,833% 0,167% 2 134                          729                             343                             1 780                          136                             -                              0,426%
2021-10-30 100,000% 0,000% 99,921% 0,079% 2 535                          690                             287                             1 672                          134                             -                              0,263%
2021-10-31 100,000% 0,000% 99,985% 0,015% 2 116                          655                             289                             1 672                          133                             -                              0,053%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, pod adresem: 00-843 Warszawa, Rondo I. Daszyńskiego 2 C, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735, posiadającą numer NIP 1080004850, REGON 141334039, o kapitale zakładowym w wysokości 2 851 630 418,91 złotych opłaconym w całości.



Okres raportu : Listopad 2021

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2021-11-01 100,000% 0,000% 99,941% 0,059% 2 036                          687                             292                             1 695                          136                             -                              1,298%
2021-11-02 100,000% 0,000% 99,817% 0,183% 2 247                          778                             359                             2 103                          137                             -                              7,274%
2021-11-03 100,000% 0,000% 99,799% 0,201% 2 148                          768                             346                             1 829                          136                             -                              0,478%
2021-11-04 100,000% 0,000% 99,603% 0,397% 2 183                          739                             334                             1 785                          132                             -                              0,969%
2021-11-05 100,000% 0,000% 99,526% 0,474% 2 134                          750                             340                             1 888                          130                             -                              1,131%
2021-11-06 100,000% 0,000% 99,116% 0,884% 2 175                          792                             309                             1 602                          136                             -                              3,011%
2021-11-07 100,000% 0,000% 99,968% 0,032% 2 137                          705                             314                             1 618                          140                             -                              0,099%
2021-11-08 100,000% 0,000% 99,858% 0,142% 2 192                          775                             366                             1 677                          136                             -                              0,343%
2021-11-09 100,000% 0,000% 99,786% 0,214% 2 126                          975                             495                             1 715                          141                             -                              0,488%
2021-11-10 100,000% 0,000% 99,848% 0,152% 2 020                          805                             413                             1 493                          125                             -                              0,405%
2021-11-11 100,000% 0,000% 99,942% 0,058% 2 030                          621                             278                             1 474                          118                             -                              0,174%
2021-11-12 100,000% 0,000% 99,874% 0,126% 2 064                          703                             362                             1 511                          122                             -                              0,255%
2021-11-13 100,000% 0,000% 99,970% 0,030% 2 081                          590                             259                             1 459                          108                             -                              0,051%
2021-11-14 100,000% 0,000% 99,971% 0,029% 2 305                          619                             274                             1 458                          109                             -                              0,049%
2021-11-15 100,000% 0,000% 99,794% 0,206% 2 119                          690                             383                             1 561                          119                             -                              0,952%
2021-11-16 100,000% 0,000% 99,909% 0,091% 2 116                          638                             298                             1 509                          110                             -                              0,259%
2021-11-17 100,000% 0,000% 99,905% 0,095% 2 030                          635                             294                             1 514                          113                             -                              0,272%
2021-11-18 100,000% 0,000% 99,873% 0,127% 2 080                          620                             351                             1 543                          109                             -                              0,368%
2021-11-19 100,000% 0,000% 99,708% 0,292% 2 063                          625                             365                             1 531                          112                             -                              0,869%
2021-11-20 100,000% 0,000% 98,912% 1,088% 2 105                          1 130                          347                             1 501                          106                             -                              4,035%
2021-11-21 100,000% 0,000% 99,911% 0,089% 2 074                          1 203                          346                             1 473                          105                             -                              2,151%
2021-11-22 96,181% 3,819% 98,217% 1,783% 13 861                       1 535                          357                             7 034                          178                             -                              1,270%
2021-11-23 100,000% 0,000% 99,502% 0,498% 3 900                          1 559                          382                             2 594                          107                             -                              5,032%
2021-11-24 100,000% 0,000% 99,573% 0,427% 5 383                          1 475                          359                             2 545                          104                             -                              4,735%
2021-11-25 100,000% 0,000% 99,745% 0,255% 2 111                          1 384                          373                             1 423                          105                             -                              0,799%
2021-11-26 100,000% 0,000% 99,845% 0,155% 2 086                          1 370                          378                             1 411                          104                             -                              0,379%
2021-11-27 100,000% 0,000% 99,945% 0,055% 2 344                          1 006                          312                             1 399                          107                             -                              0,183%
2021-11-28 100,000% 0,000% 99,946% 0,054% 2 088                          1 121                          322                             1 375                          105                             -                              0,169%
2021-11-29 100,000% 0,000% 99,699% 0,301% 2 117                          1 554                          427                             1 422                          108                             -                              0,806%
2021-11-30 100,000% 0,000% 99,716% 0,284% 2 045                          1 552                          417                             1 462                          107                             -                              0,776%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, pod adresem: 00-843 Warszawa, Rondo I. Daszyńskiego 2 C, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735, posiadającą numer NIP 1080004850, REGON 141334039, o kapitale zakładowym w wysokości 2 851 630 418,91 złotych opłaconym w całości.



Okres raportu : Grudzień 2021

Data

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu 
bezpośredniego 
w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu 

bezpośredniego 
w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 
pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 
interfejsu API w 
ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu 

bezpośredniego
dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 
interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 
błędów [%]

2021-12-01 100,000% 0,000% 99,689% 0,311% 2 245                          1 513                          431                             1 660                          135                             -                              0,744%
2021-12-02 100,000% 0,000% 99,752% 0,248% 2 211                          1 113                          383                             1 437                          111                             -                              0,742%
2021-12-03 100,000% 0,000% 99,817% 0,183% 2 070                          583                             384                             1 437                          109                             -                              0,542%
2021-12-04 100,000% 0,000% 99,802% 0,198% 2 034                          558                             331                             1 393                          107                             -                              0,820%
2021-12-05 100,000% 0,000% 99,805% 0,195% 2 174                          1 228                          389                             1 560                          135                             -                              0,964%
2021-12-06 100,000% 0,000% 99,738% 0,262% 2 198                          689                             442                             1 608                          138                             -                              0,668%
2021-12-07 100,000% 0,000% 99,726% 0,274% 2 201                          679                             428                             1 597                          139                             -                              0,658%
2021-12-08 100,000% 0,000% 99,643% 0,357% 2 259                          703                             447                             1 590                          158                             -                              0,909%
2021-12-09 100,000% 0,000% 99,526% 0,474% 2 255                          685                             465                             1 569                          156                             -                              1,103%
2021-12-10 100,000% 0,000% 99,665% 0,335% 2 292                          705                             497                             1 589                          164                             -                              0,748%
2021-12-11 100,000% 0,000% 99,878% 0,122% 2 147                          647                             426                             1 525                          153                             -                              0,362%
2021-12-12 100,000% 0,000% 99,907% 0,093% 2 345                          637                             433                             1 638                          133                             -                              0,246%
2021-12-13 100,000% 0,000% 99,636% 0,364% 2 356                          682                             498                             1 681                          148                             -                              0,748%
2021-12-14 100,000% 0,000% 99,644% 0,356% 2 297                          667                             452                             1 646                          150                             -                              0,811%
2021-12-15 100,000% 0,000% 99,761% 0,239% 2 320                          656                             449                             1 652                          154                             -                              0,515%
2021-12-16 100,000% 0,000% 99,784% 0,216% 2 366                          660                             431                             1 650                          151                             -                              0,482%
2021-12-17 100,000% 0,000% 99,645% 0,355% 2 322                          657                             418                             1 665                          160                             -                              0,854%
2021-12-18 100,000% 0,000% 99,872% 0,128% 2 295                          622                             372                             1 559                          136                             -                              0,401%
2021-12-19 100,000% 0,000% 99,906% 0,094% 2 303                          638                             378                             1 561                          137                             -                              0,281%
2021-12-20 100,000% 0,000% 99,635% 0,365% 2 363                          678                             434                             1 633                          156                             -                              0,826%
2021-12-21 100,000% 0,000% 99,646% 0,354% 2 343                          685                             425                             1 625                          140                             -                              0,858%
2021-12-22 100,000% 0,000% 99,679% 0,321% 2 200                          673                             400                             1 574                          157                             -                              0,924%
2021-12-23 100,000% 0,000% 99,569% 0,431% 2 291                          661                             399                             1 571                          133                             -                              1,256%
2021-12-24 100,000% 0,000% 99,845% 0,155% 2 165                          632                             375                             1 535                          130                             -                              3,980%
2021-12-25 100,000% 0,000% 99,969% 0,031% 2 179                          592                             352                             1 507                          126                             -                              0,131%
2021-12-26 100,000% 0,000% 99,966% 0,034% 2 294                          615                             368                             1 538                          131                             -                              0,917%
2021-12-27 100,000% 0,000% 99,810% 0,190% 2 229                          660                             418                             1 579                          131                             -                              0,486%
2021-12-28 100,000% 0,000% 99,764% 0,236% 2 220                          665                             399                             1 581                          148                             -                              4,718%
2021-12-29 100,000% 0,000% 99,670% 0,330% 2 218                          661                             410                             1 540                          133                             -                              0,917%
2021-12-30 100,000% 0,000% 99,391% 0,609% 2 210                          661                             403                             4 616                          142                             -                              4,232%
2021-12-31 100,000% 0,000% 99,776% 0,224% 2 208                          657                             386                             1 561                          128                             -                              0,685%

Getin Noble Bank Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, pod adresem: 00-843 Warszawa, Rondo I. Daszyńskiego 2 C, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000304735, posiadającą numer NIP 1080004850, REGON 141334039, o kapitale zakładowym w wysokości 2 851 630 418,91 złotych opłaconym w całości.


