
Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług PSD2 - bankowość detaliczna

Okres raportu : 01.10.2022 – 31.12.2022 

Warszawa, Styczeń 2023 rok



Okres raportu : Październik 2022

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2022-10-01 100,000% 100,000% 1 191                         712                             305                             1 509                         378                             -                              0,150%

2022-10-02 100,000% 100,000% 1 171                         1 357                         304                             1 299                         362                             -                              0,155%

2022-10-03 100,000% 100,000% 1 756                         663                             387                             1 586                         254                             -                              0,085%

2022-10-04 100,000% 100,000% 1 219                         1 459                         359                             1 383                         314                             -                              0,050%

2022-10-05 100,000% 100,000% 1 725                         642                             361                             1 354                         354                             -                              0,122%

2022-10-06 100,000% 100,000% 1 219                         1 253                         201                             1 657                         346                             -                              0,125%

2022-10-07 100,000% 100,000% 1 219                         1 326                         399                             1 819                         374                             -                              0,284%

2022-10-08 100,000% 100,000% 1 181                         941                             341                             1 554                         454                             -                              0,087%

2022-10-09 100,000% 100,000% 1 165                         608                             337                             1 342                         332                             -                              0,072%

2022-10-10 100,000% 100,000% 1 593                         1 405                         444                             1 634                         375                             -                              0,117%

2022-10-11 100,000% 100,000% 1 226                         1 623                         395                             1 396                         399                             -                              0,190%

2022-10-12 100,000% 100,000% 1 251                         1 547                         193                             138                             385                             -                              0,154%

2022-10-13 100,000% 100,000% 1 274                         1 251                         383                             1 374                         399                             -                              0,152%

2022-10-14 100,000% 100,000% 1 245                         1 419                         183                             1 657                         422                             -                              0,231%

2022-10-15 100,000% 100,000% 1 187                         596                             345                             1 344                         412                             -                              0,127%

2022-10-16 100,000% 100,000% 1 174                         1 737                         341                             1 331                         316                             -                              0,146%

2022-10-17 100,000% 100,000% 1 218                         1 386                         409                             1 382                         101                             -                              0,191%

2022-10-18 100,000% 100,000% 1 211                         1 571                         387                             1 837                         399                             -                              0,143%

2022-10-19 100,000% 100,000% 1 202                         1 338                         375                             1 526                         45                               -                              0,181%

2022-10-20 100,000% 100,000% 1 215                         1 291                         375                             1 362                         418                             -                              0,169%

2022-10-21 100,000% 100,000% 1 245                         1 247                         378                             1 405                         419                             -                              0,405%

2022-10-22 100,000% 100,000% 1 181                         1 147                         304                             1 326                         343                             -                              0,632%

2022-10-23 100,000% 100,000% 1 183                         1 168                         312                             1 326                         242                             -                              0,096%

2022-10-24 100,000% 100,000% 1 261                         1 421                         364                             1 904                         423                             -                              0,074%

2022-10-25 100,000% 100,000% 1 267                         1 673                         364                             1 405                         436                             -                              0,167%

2022-10-26 100,000% 100,000% 1 239                         1 538                         172                             1 386                         432                             -                              0,213%

2022-10-27 100,000% 100,000% 1 248                         1 699                         176                             1 659                         491                             -                              0,121%

2022-10-28 100,000% 100,000% 1 248                         1 379                         356                             1 412                         378                             -                              0,105%

2022-10-29 100,000% 100,000% 1 199                         612                             307                             1 451                         428                             -                              0,151%

2022-10-30 100,000% 100,000% 1 224                         1 254                         306                             1 408                         388                             -                              0,062%

2022-10-31 100,000% 100,000% 1 306                         1 673                         381                             1 401                         519                             -                              0,116%

VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 

w Warszawie XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zakładowym 25.000.000,00 zł w całości opłaconym.



Okres raportu : Listopad 2022

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2022-11-01 100,000% 100,000% 1 162                         987                             334                             1 344                         445                             -                              0,106%

2022-11-02 100,000% 100,000% 1 251                         1 309                         372                             1 426                         382                             -                              0,094%

2022-11-03 100,000% 100,000% 1 274                         1 266                         372                             1 427                         366                             -                              0,253%

2022-11-04 100,000% 100,000% 1 257                         1 216                         351                             1 421                         393                             -                              0,267%

2022-11-05 100,000% 100,000% 1 211                         974                             306                             1 696                         405                             -                              0,098%

2022-11-06 100,000% 100,000% 1 188                         1 199                         335                             1 364                         244                             -                              0,115%

2022-11-07 100,000% 100,000% 1 262                         1 521                         366                             1 443                         369                             -                              0,196%

2022-11-08 100,000% 100,000% 1 232                         1 126                         368                             1 392                         443                             -                              0,138%

2022-11-09 100,000% 100,000% 1 194                         1 293                         384                             1 451                         509                             -                              0,124%

2022-11-10 100,000% 100,000% 1 242                         1 311                         385                             1 382                         396                             -                              0,105%

2022-11-11 100,000% 100,000% 1 161                         1 208                         319                             1 315                         358                             -                              0,204%

2022-11-12 100,000% 100,000% 1 177                         1 221                         326                             1 713                         385                             -                              0,092%

2022-11-13 100,000% 100,000% 1 154                         1 513                         326                             122                             248                             -                              0,096%

2022-11-14 100,000% 100,000% 1 237                         1 361                         182                             1 663                         353                             -                              0,130%

2022-11-15 100,000% 100,000% 1 232                         1 306                         376                             1 398                         354                             -                              0,221%

2022-11-16 100,000% 100,000% 1 206                         1 552                         351                             1 388                         408                             -                              0,107%

2022-11-17 100,000% 100,000% 1 191                         1 382                         346                             1 525                         395                             -                              0,095%

2022-11-18 100,000% 100,000% 1 193                         1 111                         349                             1 328                         397                             -                              0,131%

2022-11-19 100,000% 100,000% 1 174                         1 262                         312                             1 308                         412                             -                              0,058%

2022-11-20 100,000% 100,000% 1 127                         1 447                         327                             1 295                         401                             -                              0,097%

2022-11-21 100,000% 100,000% 1 197                         1 304                         36                               1 352                         357                             -                              0,066%

2022-11-22 100,000% 100,000% 1 541                         1 608                         349                             1 424                         378                             -                              0,111%

2022-11-23 100,000% 100,000% 1 172                         1 525                         169                             1 322                         378                             -                              0,152%

2022-11-24 100,000% 100,000% 1 199                         1 369                         358                             1 349                         362                             -                              0,106%

2022-11-25 100,000% 100,000% 1 216                         1 696                         359                             1 385                         366                             -                              0,142%

2022-11-26 100,000% 100,000% 1 447                         1 465                         325                             1 429                         369                             -                              0,121%

2022-11-27 100,000% 100,000% 1 222                         1 607                         307                             1 335                         404                             -                              0,073%

2022-11-28 100,000% 100,000% 1 232                         1 507                         367                             1 368                         95                               -                              0,107%

2022-11-29 100,000% 100,000% 1 204                         1 434                         354                             1 367                         344                             -                              0,103%

2022-11-30 100,000% 100,000% 1 239                         1 202                         358                             1 411                         352                             -                              0,252%

VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 

w Warszawie XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zakładowym 25.000.000,00 zł w całości opłaconym.



Okres raportu : Grudzień 2022

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2022-12-01 100,000% 100,000% 1 245                         1 434                         374                             1 457                         347                             -                              0,152%

2022-12-02 100,000% 100,000% 1 902                         1 123                         369                             1 383                         352                             -                              0,210%

2022-12-03 100,000% 100,000% 1 149                         1 225                         308                             1 304                         384                             -                              0,350%

2022-12-04 100,000% 100,000% 1 175                         1 347                         331                             1 391                         401                             -                              0,531%

2022-12-05 100,000% 100,000% 1 541                         1 224                         385                             1 751                         346                             -                              0,174%

2022-12-06 100,000% 100,000% 1 681                         1 164                         368                             1 963                         341                             -                              0,087%

2022-12-07 100,000% 100,000% 1 299                         648                             372                             1 524                         372                             -                              0,081%

2022-12-08 100,000% 100,000% 1 341                         1 206                         393                             1 676                         352                             -                              0,058%

2022-12-09 100,000% 100,000% 1 397                         1 258                         413                             1 556                         352                             -                              0,150%

2022-12-10 100,000% 100,000% 1 604                         1 168                         36                               1 525                         364                             -                              0,067%

2022-12-11 100,000% 100,000% 1 518                         1 239                         347                             21 096                       305                             -                              0,063%

2022-12-12 100,000% 100,000% 1 304                         1 361                         39                               1 453                         335                             -                              0,054%

2022-12-13 100,000% 100,000% 1 268                         1 297                         37                               1 449                         356                             -                              0,132%

2022-12-14 100,000% 100,000% 1 262                         1 345                         361                             1 456                         337                             -                              0,094%

2022-12-15 100,000% 100,000% 1 287                         1 203                         37                               1 429                         354                             -                              0,086%

2022-12-16 100,000% 100,000% 1 256                         1 133                         362                             1 429                         342                             -                              0,107%

2022-12-17 100,000% 100,000% 1 187                         985                             316                             1 341                         354                             -                              0,068%

2022-12-18 100,000% 100,000% 1 169                         1 247                         32                               1 317                         345                             -                              0,076%

2022-12-19 100,000% 100,000% 1 298                         1 309                         35                               1 436                         337                             -                              0,159%

2022-12-20 100,000% 100,000% 1 267                         1 201                         356                             1 452                         332                             -                              0,203%

2022-12-21 100,000% 100,000% 1 233                         1 398                         347                             1 402                         328                             -                              0,087%

2022-12-22 100,000% 100,000% 1 277                         1 413                         95                               1 387                         327                             -                              0,107%

2022-12-23 100,000% 100,000% 1 237                         1 233                         311                             1 446                         327                             -                              0,111%

2022-12-24 100,000% 100,000% 1 195                         2 075                         287                             1 319                         214                             -                              0,113%

2022-12-25 100,000% 100,000% 1 152                         763                             271                             1 299                         153                             -                              0,025%

2022-12-26 100,000% 100,000% 1 157                         1 205                         312                             1 342                         114                             -                              0,047%

2022-12-27 100,000% 100,000% 1 231                         1 481                         324                             1 377                         326                             -                              0,130%

2022-12-28 100,000% 100,000% 1 221                         1 221                         329                             1 392                         305                             -                              0,100%

2022-12-29 100,000% 100,000% 1 227                         1 572                         33                               1 569                         321                             -                              0,065%

2022-12-30 100,000% 100,000% 1 229                         1 427                         34                               1 341                         342                             -                              0,065%

2022-12-31 100,000% 100,000% 1 219                         1 015                         298                             1 366                         344                             -                              0,849%

VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 

w Warszawie XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zakładowym 25.000.000,00 zł w całości opłaconym.


